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ASSOCIATION DES ;

QUALITICIENS DU MAROC

Monsieur Ahmed BENSEDDIK,

Casablanca, le 15 Octobre 2007.

2éme

Objet : Commémoration du 1 centenaire de la ville de Fés

Cher ami,

Je ne peux en mon nom, celui des membres du bureau de I’Association des Qualiticiens du
Maroc, ses membres et adhérents que vous féliciter pour votre geste louable pour la
commémoration du 12°™° centenaire de la ville de Fés et vous encourager ainsi que les
membres de votre organisation pour la dynamique que vous insufflez a ce projet.

Cette initiative allouée a une ville aussi mondialement connue et qui partage entre son histoire
du passé, son patrimoine tout en ayant un regard sur son futur, est d’'une importance capitale
pour toute la promotion d’'une région.

Veuillez compter sur I'appui de I'’Association des Qualiticiens du Maroc a la réussite de ce
projet national d’envergure internationale.

Mohammed GHORFI
Président.
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Présentation de
I’Association des Qualiticiens du Maroc

Créée en juillet 2000, I'Association des Qualiticiens du Maroc, association a but non lucratif, est considérée
aujourd’hui comme la plus active en matiére de promotion de la Qualité au Maroc.

La notoriété de I'Association des Qualiticiens du Maroc dépasse le territoire national, en témoignent, ses
nombreuses interventions et relations développées au niveau international.

L'Association des Qualiticiens du Maroc qui compte aujourd’hui environ 240 membres (personnes physiques
et morales), a suscité l'intérét de tous ceux qui ont adhéré ou qui se sont intéressés a la démarche qualité,
environnement, sécurité, sécurité alimentaire, sociale, ...

Elle est désormais considérée comme la référence incontournable en matiére d’actualité Qualité, par les
principaux organes de presse nationaux et internationaux.

Les plus importantes réalisations de I'association ont été les suivantes :

= La participation active a I'animation et a I'organisation de « les Semaines Nationales Qualité »
et du « Salon SOLUTECHQ »,

= La réalisation de deux « Bilan National de la Qualité », premier de son genre, il fait état de la
situation de la Qualité au Maroc et est devenu une référence nationale et internationale.

= |’organisation des Journées du Qualiticien du Maroc : une véritable plate-forme d’échange
d’expertises sur la qualité, I'environnement, la sécurité, ...

= |’organisation du Prix du Qualiticien du Maroc : une consécration
pour le développement et la promotion de la Qualité au Maroc,

= Le partenariat de représentation pour la distribution des revues
internationales de la Qualité : « Qualité& Références » et
« ISO Management » la revue officielle de I'lSO,

= L[’organisation des Samedis des Qualiticiens et FTOURS de ’'AQM : rencontres mensuelles de
débats thématiques sur la qualité, I'environnement, la sécurité, ...

= Plus dune dizaine d’interventions culturelles et professionnelles au niveau national et
international avec de nombreux partenaires.

L’association en organisant « Les Assises Nationales du Management et de I'Excellence » en juin 2006
se positionne comme la locomotive nationale du développement de la Qualité au Maroc.
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I’Association des Qualiticiens du Maroc
Projet 2007 — 2008.

Le projet 2007 — 2008 consiste a maintenir des manifestations a forte valeur ajoutée et qui sont demandées
par nos partenaires : adhérents, experts, sponsors et institutions.

Nos partenaires ont ainsi saisi I'opportunité que leur apporte I'’Association des Qualiticiens du Maroc a travers

des réunions thématiques sur des sujets ciblés allant a I'essentiel et intégrant autant des aspects
managériaux qu’opérationnels par métiers.

Nous maintiendrons ainsi les événements suivants :
= Une présence active au « Salon SOLUTECHQ 2007 : du 1 au 3 Mars »,
= Des interventions lors des « Semaines Nationales de la Qualité »,

= L’organisation des La 5°" Journée du Qualiticien du Maroc prévue pour le
vendredi 23 Mars 2007 avec remise du Prix du Qualiticien du Maroc 2006,

= Lareconduite d'abonnements auprés de revues internationales de la Qualité,
= |’organisation de « 5 Samedis du Qualiticien » allant de Décembre 2007 a Mai 2008,

= .. suivide « F'tours » ramadanesques,

& Accentuons ces efforts par :

= |’édition d’'un ouvrage synthétisant les événements majeurs 2003 a 2006 : 10 Samedis des
Qualiticiens + 5 F'Tours AQM + Assises Nationales du Management et de I'Excellence,

= La Caravane de I'Association des Qualiticiens du Maroc : des séminaires d’actualité réalisés
dans 6 grandes villes du Royaume : Tanger, Fés, Marrakech, Agadir, Oujda & Ladyoune,

= | ’opération « BENCHMARKING ».

Les 2°™° « Assises Nationales du Management et de I'Excellence » en Mars 2008 clétureront ce
projet ambitieux et verront I'élection d’un nouveau bureau.
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La Caravane de 'AQM

Comment tirer
profit des

La Qualité : vecteur de audits

progres et d’ouverture a
I'international a la veille de
I’expo Tanger 2012

Iso 22000 : Quoi de plus
par rapport au BRC, IFS,

HACCP, ... Quel avenir pour le

systéme intégreé ?

Quelle qualité de
service pour le secteur
touristique ?

Quelle sécurité des
denrées alimentaires
dans le domaine de la

Péche ?

Larégion :
un levier de développement national.
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I’Association des Qualiticiens du Maroc
Objectifs 2007 — 2008

Objectifs de I’Association des Qualiticiens du Maroc :

2 Augmenter le nombre d’adhérents a 360 en 2007,

2 Augmenter le nombre d’adhérents a 450 en 2008,

= Relancer les événements majeurs de I'Association des Qualiticiens du Maroc,
= Réaliser les 3 nouveaux projets,

Objectifs de chaque manifestation:

. Présenter les nouveautés en matiere de normes, référentiels et systémes de management,

. Répondre aux préoccupations des managers en matiére d’amélioration de I'organisation et de la
qualité des produits et des services,

. Echanger les expériences et les bonnes pratiques dans les systéemes de management.

Partenaires cibles :

. Plus d'une centaine de professionnels attendus a chaque manifestation (Chefs d’entreprises, Directeurs,
Responsables et Consultants en qualité, sécurité, environnement, GRH, ...).
[Environ 200 managers ont participé a la Journée Nationale des Qualiticiens 2005 et + de

300 aux Assises Nationales de management et de I’'Excellence].

. Une large médiatisation (par le biais des partenaires presse qui couvriront I'événement, ainsi qu’une
communication large sur la manifestation : brochures, mailing, insertions publicitaires...). [Seront visés les plus
grands supports de presse : « L’Economiste », « Economie & Entreprise », « La Vie Eco ».... plus de 10000
mailings et e-mailing].

. Intervenants et programme de haut niveau et de grande actualité. [la précédente manifestation a
enregistré un niveau de satisfaction tres élevé].

. Opportunité d'associer I'image de votre entreprise a un événement de forte notoriété.
[Les précédents sponsors ont été : MAROC TELECOM. AMENDIS, NABC — COCACOLA,

ONP, ONEP, ADM, INGELEC, ATLANTA, COOPER MAROC, IBERMA, ....].

28, rue de Provins — Casablanca — Maroc
Téléphone : 00 212 22 44 72 71 — Télécopie 00 212 22 44 72 28
Compte Bancaire : SGMB Agence Moulay Youssef Casablanca - 022780000087000509425174
Email : lesqualiticiensdumaroc@gmail.com




